
 
El pasado sábado se cumplieron seis meses desde 
el inicio del aislamiento preventivo obligatorio en 
LA PREVISORA, en respuesta a la pandemia 
causada por el Covid-19. Han sido ciento ochenta 
días de incertidumbres, temores, inseguridades, 
vacilaciones, sacrificios y también de sorpresas y 
satisfacciones. Un semestre de cuarentena, 
distanciamiento, tapabocas, lavadas de manos, 
reuniones virtuales, zoom,  teams, y muchas otras 
nuevas experiencias que nunca habiamos previsto 
o sospechado. 
 
Hoy en día ya es un lugar común decir que ninguna empresa colombiana o en el mundo, estaba preparada 
para esta situación que nadie imaginó que pudiera pasar. Como se ha dicho de todas las maneras y desde 
todos los ángulos de análisis, el impacto económico para todos los paises es inconcebible. La desigualdad se 
ha agudizado y el mundo después de la pandemia será mucho más desigual del que estábamos. El Covid 
también resultó desigual y afecta mucho más a los pobres que a los ricos. En EEUU, el 2% de la población 
se ha enriquecido  en un 50%, mientras la mayoría de la población está perdiendo sus casas por las deudas 
e hipotecas. En Colombia, la mortalidad de las personas de estratos 1 y 2 es diez veces mayor que la del 
estrato 6.  Hay cientos, miles de empresas y empresarios quebrados y millones de nuevos desempleados y 
en consecuencia, pobres. Según el propio DANE, la economía colombiana ha decrecido un 7.4% con relación 
a 2019.  Es un panorama precocupante que devela claramente que no se tomaron por parte del Gobierno 
Nacional las medidas radicales y a tiempo para frenar esta debacle. 
 
Por todo ello, es altamente reconfortante y muy satisfactorio, el actual resultado financiero de la compañía.  A 
agosto, la utlidad asciende a $50.044 millones, casi 30mil millones más de lo presupuestado.  Todos los 
indicadores -siniestralidad, costos de seguros, gastos de operación,  resultado financiero- son favorables. 
 
Este asombroso resultado se debe solo a un factor:  El talento humano con que cuenta la compañía. Todos y 
cada uno  de los 753 trabajadores, desde el presidente hasta el último aprendiz Sena, que han puesto todo 
de si; su tiempo y su entrega, la honestidad, el compromiso y la responsabilidad para lograrlo. Sin olvidar, 
claro, a todos los aliados y colaboradores externos que han hecho posible este logro.  Ustedes, todos, son 
los verdaderos héroes y heroinas. 
 
Es una realidad, y es nuestro deber decirlo; que hay  factores por mejorar y ajustar. Solo para mencionar dos 
aspectos: La dificultad con la conectividad, que no se ha podido superar; y la recarga y descompensación 
laboral en algunas áreas y sucursales que no permiten un escenario de trabajo ecuánime. Debemos pensar, 
que si en las condiciones actuales hemos alcanzado estas metas, el escenario será mucho mejor si logramos 
superar estos escollos. Este, es nuestro compromiso y debe ser, también el de la empresa. 
 
Gracias HEROES, gracias HEROINAS… muchas gracias. 
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